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Markus Scheipers
arbeitet seit 2010 im Bereich Digital Banking der Bank für 
Kirche und Diakonie und begleitet - gemeinsam mit Ricarda  
Schneider - das Projekt „KD-onlineSpende“ von Beginn an.

Herzlich willkommen!

Ricarda Schneider
ist seit 2014 im Marketing der Bank für Kirche 
und Diakonie tätig und für den Bereich Online-

Kommunikation verantwortlich. 
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Was haben wir heute vor?
Agenda

KD-onlineSpende – Was ist das?  (kurzer Überblick)

Von der Registrierung zur ersten Spende

Ausblick 

Offener Austausch und Fragen

60 
Minuten

30
Minuten



Was?
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Benutzerfreundliches und 
kostengünstiges Tool mit dem Sie 
online Spenden sammeln können. 

Wie?
Mögliche Zahlarten:

SEPA-Lastschrift, PayPal, paydirekt, 

Visa oder Mastercard. 

Für wen?

Voraussetzung
Einzige Voraussetzung

ist ein Girokonto bei der 
Bank für Kirche und Diakonie.

Institutionelle Kunden der Bank für Kirche 
und Diakonie, die gemeinnützig sind und 

Spenden sammeln möchten. 

KD-onlineSpende auf einen Blick



161
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ORGANISATIONEN
auf KD-onlineSpende

562
SPENDENPROJEKTE 
auf KD-onlineSpende

1.426.821
EURO SPENDEN

in den letzten 12 Monaten

379 
PROZENT 

mehr Spenden als im Vorjahr

In Zahlen

43

110,41
⌀

EURO
-Spende*

PROZENT 
der Spenden über PayPal*

* Zeitraum: 01.01. - 10.09.2021
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SEPA

MasterCard

paydirekt

PayPal

Visa

Beliebte Zahlarten
Anzahl Spenden (01.01. – 10.09.2021)

Coupons
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Spenden sammeln 
für Opfer der Hochwasser-Katastrophe

550.000 Euro
SPENDEN

gingen im Juli und August 2021
über KD-onlineSpende zugunsten der 

Hochwasser-Spendenaktionen ein.
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Spenden sammeln 
für Opfer der Hochwasser-Katastrophe
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▪ Coronakrise
Rückläufige Kollekten in Kirchen und Gemeinden 

▪ Lösung
Online-Kollekten sammeln mit KD-onlineSpende

▪ KD-onlineSpende
- Mit wenig Aufwand per Smartphone, Tablet
oder Computer für Online-Kollekten spenden

- Mögliche Zahlarten:

Spenden sammeln 
In Zeiten von Corona
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Spenden sammeln 
In Zeiten von Corona (01.01. – 31.12.2020)



Von der Registrierung bis zur ersten Spende
Schritt 1: Registrierung

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.11

Verträge zurücksenden

Freischaltung



Schritt 1: Registrierung
unter: www.KD-onlineSpende.de („Über uns“ → „Registrierung für Institutionen“)

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.12

http://www.kd-onlinespende.de/


Von der Registrierung bis zur ersten Spende
Schritt 2: Erstberatung

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.13

Verträge zurücksenden

Freischaltung



Schritt 2: Erstberatung
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Folgende Themen werden in einem 
persönlichen Gespräch mit Ihrem Berater 
besprochen:

▪ KD-onlineSpende: Was ist das?

▪ Welche Zahlarten gibt es und welche 
Transaktionskosten fallen jeweils an?

▪ Welche Fundraising-Möglichkeiten bietet 
KD-onlineSpende?



Von der Registrierung bis zur ersten Spende
Schritt 3: Eingang Verträge 

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.15

Verträge zurücksenden

Freischaltung



Schritt 3: Eingang Verträge 
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▪ Sobald Sie uns Ihre gewünschten Zahlarten 
mitgeteilt haben, können wir die Verträge 
erstellen und Ihnen zusenden. 

▪ Übrigens: Beim Versand der Verträge 
können Sie zwischen postalischem oder 
digitalem Versand wählen. 



Von der Registrierung bis zur ersten Spende
Schritt 4: Verträge zurücksenden 

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.17

VERTRÄGE 
ZURÜCKSENDEN

Freischaltung



Von der Registrierung bis zur ersten Spende
Schritt 5: Login-Daten 

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.18

Verträge zurücksenden

Freischaltung



Schritt 5: Login-Daten 
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Nach Zurücksenden der Verträge erhalten Sie die 
Zugangsdaten für den Administrationsbereich 
von KD-onlineSpende per E-Mail.



Von der Registrierung bis zur ersten Spende
Schritt 6: Projekt anlegen

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.20

Verträge zurücksenden

Freischaltung



Von der Registrierung bis zur ersten Spende
Schritt 7: Onboarding Zahlarten

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.21

Verträge zurücksenden

Freischaltung



Technische Einrichtung der ePayment-Schnittstelle

Institution

1.

2.

3a.

3b.

3c.

1a.

4.



Hinterlegung der Zugangsdaten im Spendenportal



Von der Registrierung bis zur ersten Spende
Schritt 8: Freischaltung

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.24

Verträge zurücksenden



Von der Registrierung bis zur ersten Spende
Schritt 9: Fundraising-Aktivitäten

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.25

Verträge zurücksenden

Freischaltung
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Spenden-Button individuelle Projektseiten

Social-Media QR-Codes

Spenden-Barometer Frame

Online-Fundraising
Welche Möglichkeiten bietet KD-onlineSpende?
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Spenden-Button
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Individuelle Projektseite

▪ Anpassung der Projektseiten an 
die Farben Ihrer Einrichtung

▪ Hinterlegung vordefinierter 
Spendenbeträge

▪ Link zur „neutralen 
Projektseite“. Das bedeutet, 
dass nur Ihre Projekte (nicht die 
Projekte von anderen 
Organisationen) zu finden sind. 
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Social Media

Facebook-Post der 
Creativen Kirche in Witten 
und des Berliner Doms. 
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QR-Codes
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Spenden-Barometer
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Frame

Das Gustav-Adolf-
Werk e.V. bettet ihre 
Organisations-Seite 
von KD-onlineSpende
in die eigenen 
Homepage ein. 



Von der Registrierung bis zur ersten Spende
Schritt 10: Spendeneingänge

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.33

Verträge zurücksenden

Freischaltung
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Ablauf der Spende

ePayment-
Schnittstelle

Konto
Spender

- 35,00 EUR

Konto
Spenden-

organisation

+ 35,00 EUR
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Benachrichtigung über Spendeneingang

Spendeneingang

Benachrichtigung
Spendenorganisation

Benachrichtigung
Spender

▪ Standard-E-Mail
▪ Individuell gestaltete E-Mail 

je Projekt



Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.36

Spendenübersicht / Datenexport
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Verbuchung der Spende

Details der Spende
z.B. Adressdaten 

oder Projekt

ePayment-
Schnittstelle

Sammelbuchung je Zahlart / Keine Spender- oder Projektdetails

Hinweis zur Zahlart SEPA-Lastschrift:

Wurde innerhalb eines Tages lediglich eine Spende getätigt,

wird für diese Spende der Name des Spenders und die 

Projektbezeichnung innerhalb der Umsatzinformationen 

ausgegeben (keine Adressdaten oder sonstige Details). 



AUSBLICK
Bevorstehende Projekte

▪ Neues Gesicht 
(Layout) von 
KD-onlineSpende

▪ Vereinfachter 
Spendenprozess

▪ Wiederkehrende 
Spenden per  
SEPA-Lastschrift

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.38



AUSBLICK
Einbettung der Zahlseite/Projektseite innerhalb der eigenen Internetseite

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.39

Mögliche Varianten:
▪ Gesamte Projekt- bzw. 

Organisationsseite

▪ Bezahlseite eines 
bestimmten Projektes

▪ Bezahlseite mit 
Auswahlmöglichkeit aus 
allen Projekten

▪ Bezahlseite mit 
Auswahlmöglich aus 
Projektgruppen



Fragen und offener Austausch

Gemeinsam handeln – Gutes bewirken.40


